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U.O.S.D. DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO

UBICAZIONE: PIANO TERRA
DIRETTORE M. CONDORELLI

Segreteria: collaboratore professionale sanitario infermiere
Spitale Domenica tel. 0935-671222 - Infermiera Professionale
Giordano Maria Tel 0935.671362 fax 0935/671212

email: dirsan.nicosia@asp.enna.it

pec:distrettoospedalierioen2

ATTIVITA’ E FUNZIONI

La Direzione Sanitaria e preposta alla gestione del Presidio
Ospedaliero di cui e responsabile ai fini igienico-sanitari,
organizzativi e gestionali. In particolare :

‘ controlla i dati statistici, elabora i dati di attivita e dei
flussi informativi per la conseguBnte pgtrasmissi
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attivita lavorative; vigilanza su mensa e cucina e vigilanza
su smaltimento rifiuti (Uff. HACCP e gestione rifiuti);

‘ svolge funzioni medico-legali (Ufficio di Medicina Legale):
polizia mortuaria; denuncia infortuni sul lavoro; denuncia
cause di morte.

Ufficio Richieste Cartelle cliniche — certificazioni tel. 0935/671634 -

0935/671224
L'Ufficio rilascia, a richiesta dei diretti interessati o di persone
iuridicamente autorizzate, e dietro pagamento dei relativi diritti,
cartelle cliniche, certificazioni di ricovero ordmarlo, gi pronto
soccorso, day hospital, day surgery, duplicati di esami radiologici
ed ultasonografici o di altri esami esegultl nel rlcoverf
ospedaliero. "
La richiesta ed il rilascio dei suddetti documenti si eﬂ’ ottt
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SERVIZIO SOCIALE O6PEDALIBRO |

| e-mail: ass.saciale. basﬂotta@asp enna

UBICAZIONE: PIANO TERZO ALA CENTRAL
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U.O.COMPLESSA AMMINISTRATIVA AREA NORD
( Presidi Ospedalieri “C. Basilotta” Nicosia
“Ferro -Branciforte - Capra” Leonforte E-mail: diramm.nicosialeonfortepiazza@asp.enna.it
Distretti Sanitari di Nicosia ed Agira” :

Recapiti telefonici :
DIRETTORE GHIRLANDA CARMELA tel. 0935/67198-0935/671296 - 0935/671414

P s

Economato tel.0935/671494

Si occupa della gestlonef dei rapporti economici con
fornitori dei BJ’QSIdI ~ Ospedalieri di Nicosia e Magazzino Economale tel. 0935/6712,
Leonfor;e, " nonché  delle Farmacie -«gm
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U.0.S.D. CARDIOLOGIA
U.O.C. TERAPIA INTENSIVA CORONARICA CON

UBICAZIONE:PIANO QUARTO EMODINAMICA (U.T.I.C.)
RESPONSABILE |CASTELLI MARCELLO IN FASE DI ATTIVAZIONE

DIRIGENTI MEDICI |TAGLIENTI ARMANDO

COORDINATORE
INFERMIERISTICO

POSTILETTO 9

DIRETTORE ARTALE SALVATORE

TELEFONO 0935/671465
E-MAIL:
cardiologia.basilotta@asp.enna.it .

| Sanitari sono disponibili a fornire notizie ai pazienti, parenti e
medici curanti TUTTI | GIORNI dalle ore 13.00 alle 14.00

ATTIVITA’ ot
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U.O0.S.D. CHIRURGIA GENERALE U.O0.S. GASTROENTEROLOGIA ED

UBICAZIONE: PIANO TERZO ENDOSCOPIA DIGESTIVA
RESPONSABILE [PUGLIA SALVATORE UBICAZIONE- PIANO PRIMO
DIRIGENTI BRUNO FABRIZIO RESPONSABILE BORDONARO ANTONIO
MEDICI LUDDENI SELENE CLAUDIA INFERMIERI FAILLA FRANCESCO
COORDINATORI |MARINO PROVVIDENZA
INFERMIERISTICI ATTIVITA’
POSTI LETTO 8 ¢ PRESTAZIONI AMBULATORIALI INTERNE
¢ PRESTAZIONI AMBULATORIALI ESTERNE d g
| Sanitari sono disponibili a fornire notizie ai pazienti, parenti e ¢ PRESTAZIONIIN ALPI s g A
medici curanti TUTTI | GIORNI dalle ore 12,30 ALLE ORE 14,00 PRESTAZIONI AMBULATORIALI ESTERNE E PKE mzmm '

ALPI (PREVIA PRENOTAZIONE )

ATTIVITA’ - _ " LUNEDI' - MERCOLEDI'-VENERDY’
4 RICOVERI BHE-DAY-SERVICE
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FARMACIA TERRITORIALE- DISTRIBUZIONE DIRETTA

U.O.S. FARMACIA OSPEDALIERA FARMACI
UBICAZIONE: PADIGLIONE DIETRO OSPEDALE USCITA NORD Distribuzione farmaci P.H.T., assistenza integrativa
diretta (presidi ed ausili piaghe da decubito), fornitura
RESPONSABILE ORTOBELLO MARIA GRAZIA farmaci e presidi a soggetti affetti da fibrosi cistica,
DIRIGENTE MEDICO |STORNIOLO MARIA distribuzione farmaci per le malattie rare e sla

ATTIVITA’ Lunedi e Mercoledi dalle ore 9,00 alle ore 12,0Q ;

¢ Distribuzione I° ciclo "di terapia a ‘utenti .dimessi

dall'ospedale secondo legge 405

Da LUNEDI'A VENERD!' dalle ore 12,00 alle ore 13,30

B
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INFORMAZIONI potram?o"ess. e richieste tele
seguenti numeri: 0935/671202 — 093
e-mail:'farmacia.basilotta@sp.e
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U.O.C. MEDICINA GENERALE E LUNGODEGENZA

UBICAZIONE: PIANO TERZO

DIRETTORE GIUSEPPE BARBAGALLO

DIRIGENTI MEDICI |BOTINDARI ANTONINO
BENENATI PAOLO
MAIUZZO SEBASTIANO
SANFILIPPO DANIELE
TROVATO GIUSEPPE

COORDINATORE |SCARDINO MARIA
INFERMIERISTICO W

PRESTAZIONI AMBULATORIALI
¢ Ambulatorio di screening e medicazione del piede

diabetico.
Visite  diabetologiche con posizionamento  di

microinfusori ed educazione all'autogestione del diabete;

Visite Geriatriche e di Medicina Intern‘g& Vi,s,ité"“
infettivologiche ed epatologiche; el g,*@. : g

POSTI LETTO 18

¢ Unita Valutativa Alzheimer 4

| Sanitari sono disbonibili a fornire notizie ai pazienti, parenti e e
medici curanti TUTTI| GIORNI dalle ore_13,00 alle ore 14,00 R W,

l| icoVErijoH |
8¢, DAY-SERVICE |

DR TT
INFORMAZIONI riguardanti I'attivita di repartc
*+ _ richiestete efonic?ment  ai nu
0935-671350/ 0935-6 349/0935-%1355
e-mail: medicina.basilotta@asp.e

hi, ks g




U.0.S. S.I.M.T. SERVIZIO DI IMMUNOEMATOLOGIA E ORARIO PRELIEVI : Da Lunedi a Sabato dalle ore 8.15
MEDICINA TRASFUSIONALE alle ore 10.30

UBICAZIONE: PIANO TERRA
RESPONSABILE  |SPEDALE LUCIANA
DIRIGENTI MEDICI |SPEDALE ROSALBA
INFERMIERI MESSINA GIACOMO
RIDQLERWICQEE LTA AMBULATORIO TRASFUSIONALE: Da Lunedi a Venerdi

TECNICI DI| LA PORTA IGNAZIO dalle ore 10.30 alle ore 13.00 (I'accesso avviene con

LABORATORIO MANNO SEBASTIANO < s - §o
VASAPOLLI MARIA ricetta del medico curante e prenotazmn,_ter )v £

ORARIO DONAZIONI : Da Lunedi a Sabato dalle ore
8.15 alle ore 11.00 (non e necessario prenotarsi e non
bisogna munirsi di ricetta del medico curante)
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1 Sanitari sono disponibili a fornire notizie ai pazienti,
parenti e medici curanti TUTTI | GIORNI dalle ore Il ritiro dei refe
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l¢  Screeningjpre-donazione e idoneita alla dor azﬁoru g’ b °
¢ Donazione di'sangue*intero . f I: I. b e
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Assegnazione sangue e ] ; T Fe- sk BB Ak e

ttivita ambulatori
t * ' INFORMAZIONI ri ua;da[lti I'attivita potra

" richieste teleéfonficamente a:

-’E.‘.. b 0935/671338-0935/671278 dalle ore 12,00 al

e-mail: :immqnme_mgtologi@basil?tta@a -




U.O.S. NEFROLOGIA E DIALISI

UBICAZIONE:PIANO SEMINTERRATO

RESPONSABILE IACONO ALESSANDRO

DIRIGENTI MEDICI |GAGLIANO CARMELA ¢ Visite nefrologiche
FICHERA SILVIA

COORDINATORE |DI STEFANO GIUSEPPA
INFERMIERISTICO

POLTRONE 8

PRESTAZIONI AMBULATORIALLI

¢ Emogasanalisi arteriosa

I Sanitari sono disponibili a fbrn‘ire notizie ai pazienti, parenti e
medici curanti TUTTI IJC_;IORNI dalle ore 12,30 alle ore 14,00

ATTIVITA’ " P

¢ emodialisi 6 giorni su 7 dalle ore 8,00 alle ore 20,00+

eventuali urgenze
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U.O0.C.ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA PRESTAZIONI' AMBULATORIALI
¢ Visite ortopediche (prima visita) con richiesta del medico

UBICAZIONE: PIANO PRIMO curante, relativa prenotazione e pagamento del ticket se
DIRETTORE FAVAZZI FILIPPO

DIRIGENTI MEDICI |SAVATTERI ROSARIO

COORDINATORE TESTA SIGISMUNDO
INFERMIERISTICO

POSTI LETTO 12

dovuto

Visite di controllo programmate

Medicazioni programmate

Certificazioni

Infiltrazioni
| Sanitari sono disponibili a fornire notizie ai pazienti, parenti e
medici curanti TUTTI | GIORNI dalle ore 13.00 alle 14.00

o e ¢ o

Consulenze inviate dal Pronto Soccorso co&@entuall ,

e/o necessarie medicazioni

i ; 3 . . ¥
ATTIVITA’ DI REPARTO ¢ Confezionamento di kapparecchl Qes

. : o bendaggi specifici)
¢ Chirurgia traumatologica ed ortopedica- artroscopica Ny,

del ginocchio- del piede, della mano e del polso -

- aQ“oprotesma anca-ginocchio - gom'o—piat‘esiml e e
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- ripristinato I orgamco degli ortopedi 1 HhER T ,+, - richieste telefonicamente a:

*'0935/671302 =0935/ 1365- 0935/6 }
g l 5|,||. : e-mail: ortopedla basilotta@asp.e
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U.O.S. OSTETRICIA E GINECOLOGIA
PRESTAZIONI AMBULATORIALLI

UBICAZIONE: PIANO SECONDO ¥ y } A ;

DIRETTORE FORNAROTTO GIUSEPPE ¢ Visite ostetriche-ginecologiche- senologiche

DIRIGENTI  MEDICI| CARBONARO ANTONIO sPap testy ColposcopialSigsnabin

(Rapporto libero| DI COSTA MARIA ¢ Ambulatorio dedicato alla menopausa

professionale) MARZIANI PIETRO T A dedicat I , | tal
TROVATO PAOLO ¢ Ambulatorio edicato alla consulenza prenatale,

COORDINATORE gravidanza a termine e gravidanza a basso rischio

INFERMIERISTICO ¢ Ambulatorio dedicato alla infertilita G

POSTI LETTO 8% ¢ Ecografie trans addominali - trans vagmah-@ﬁgtrlche-

ginecologiche
| Sanitari sono disponibili a fornire notizie ai pazienti, parenti e

medici curanti TUTTI | GIORNI dalle ore 13.00 alle 14.00 ¢ Monitoraggio follicolare vy s
~__# Esami cardiotocografici

ATTIVITA’
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I’tenz'one alla donna in travagli ranteill parto anche con

I INFORMAZIONI rlguargantl I'htl\ﬁté di‘repart
oli bambji ippena ., essere richieste telefonicamente a: 093

tte, nei’ ||tt|m anto e-mail:‘ginecdoﬁa$atihtt%@asp.
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U.O0.C. PATOLOGIA CLINICA Il ritiro dei referti &€ dal lunedi' al venerdi' dalle ore
12.30 alle ore 13.30 e dalle ore 18.00 alle ore 19.00.

UBICAZIONE: PIANO TERRA Sabato dalle 12,30 alle 13,30.
DIRETTORE DI CARLO INNOCENZO
DIRIGENTI CASTIGLIA LUCIA
CASTELLI ANNALISA N.B
CASTELLI GIUSILENA E' POSSIBILE INVIARE IL REFERTO PRODOTTO IN
COORDINATORE |NISI SALVATORE FORMATO DIGITALE ALLA CASELLA DI POSTA
TECNICO ELETTRONICA DELL'INTERESSATO, A SEGUITO DI
TECNICI DI|CASTELLO FILIPPA SUA RICHIESTA. y L
LABORATORIO |CONTE GIUSEPPE i et
DI CATALDO ANGELO . Ny
GERMANA’ BENEDETTA
SALLUZZO ROBERTO
INFERMIERI |VERDE LUIGI
PROFESSIONALI |CAPIZZI GIUSEPPINA

o I'-.\TTIVII{-\’ 1 prelievi si effettuano p :
seer‘l? dal lunedi f\l sqbate, dalle.jss‘; 5'5a Ie D| e
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alle ore 18.30 di tutti i giorni feriali tranne
elefotﬂcanente ai eguer‘h nume
0935/671238

(y e-mail: IaboratorloanaI|S| basﬂotta@as
s b E : yal s o

EF INFORMAZIONI .potran r?o e.ks'g'e' richgeste d




L'UOSD dispone di locali adeguatamente climatizzati,
decorati e arredati, provvisti di TV, bagno e doccia in
UBICAZIONE:PIANO SECONDO camera in modo da erogare un'adeguata risposta
assistenziale ai piccoli e al genitore che li assiste.

U.O0.S.D. PEDIATRIA

DIRETTORE RASPANTI LUISA ¢ g K g :
Il reparto e dotato di una ampia ludoteca fornita di
DIRIGENTI MEDICI |CATANIA ROBERTA numerosi e svariati giochi, libri, DVD e CD musicali.
LUPICA MELANIA & I i ibilita all
PIRRONE PATRIZIA All'interno del reparto si da la possibilita alle mamme
COORDINATORE di usufruire di un cucinino con angolo cottura e frlg
INFERMIERISTICO . riservato ai degenti dando cosi contmulté
INFERMIERI AGOZZINO ANTONIO possibile, alle abitudini domu‘:lllarl. .
 |BENINATO CARMELA . Per I'assistenza neonatale é prevista
~ |DILEONFORTE SALVATORE ‘ con termoculla, postazione per-
w2 P",FiCHERA ANTONIO ‘ stermoculla da trasporto per gal
— - |MURAGLIA FELICE S M"§§lcurezza e profgssionalita.
: PICONE MICHELE
i SCANCARELLO ANTONIO 3
. = —————
‘ POSTLEE,TT(? T 6 - ™ -'!qu

—_—

i -e..heto d| fornlre |nf mazioni/nbtizie a
flenL nt| meplm curanti TUTTI 1 GIORNId ﬁe ore-- ’

0E1330 I |I




ATTIVITA’ DI PEDIATRIA
¢ L'UO svolge attivita di diagnosi e trattamento delle patologie

mediche acute e croniche, per fasce di eta comprese fra un mese di

vita e 16 anni non ancora compiuti

PRESTAZIONI AMBULATORIALI
¢ Ambulatorio di pediatria (da lunedi al venerdi dalle 10,30

alle 12,30, dietro esibizione di impegnativa del pediatra di

libera scelta e relativa regolarizzazione al CUP)

¢ Ambulatorio di Allergologia pediatrica e prick test ( nei
giorni di martedi e giovedi dalle ore 10,30 alle ore 12,30

rr con prenotazione telefonica , al numero 0935/671393

d‘azo esibizione di |mpognatu{a del ped c'l_'b"e{

; !émmu@! [ggolarlzzazwne al C?P)

A

' Tuqte le;mfonmazmm riguardanti le attivita di reparto

potrann& essere-rlchleste telefomcament al nl."neror
i

0935- 671393  fax: 0935/671394
e-mail: pediatria.basi .enlna: |'
. l K Il N

ATTIVITA’ DEL NIDO
¢ L'UO effetua (oltre la normale assistenza al neonato sano

in Romming IN/nido annesso al reparto di ostetricia):
-assistenza neonatale per I'osservazione e la stabilizzazione del
neonato con problemi alla nascita, in attesa di eventuale
trasferimento;

-trattamento dell'ittero fisiologico con fototerapia. Le cure al

PRESTAZIONI

AMBULATORIALI

. Ambul to I |AI \ prick’
giorni ¢ |nﬂrhd|re giovedi da RMBO ‘

i con:pre:nptazmne tejefomcE X a.I numero (
- 1 : . t il

. I s iw = ?
dietro esibizione di impegnativa lcIeI pediats

scelta conrelatiya, rfgqgar'izgzior‘e alC




U.0.S. PRONTO SOCCORSO NOTA INFORMATIVA:
SONO TENUTI AL PAGAMENTO DELLA QUOTA TICKET
TUTTI GLI ACCESSI CLASSIFICATI O DIMESSI CON
UBICAZIONE: PIANO TERRA CODICE BIANCO (NON URGENTI)(D.A. 2015)
RESPONSABILE |MELILLI CLAUDIA

DIRIGENTI MEDICI BARTOLOTTA DORA
ZITO ANGELO

COORDINATORE |VALLESE ANTONINO
INFERMIERISTICO

T

Tel. 0935.646300

ATTIVITA":
~. e Triage
e Pronto 'so‘scorso

6~We ﬂrev: b g L.' "i
T SE S NN ¥ [
‘ S —

THEY N , I Ili " %5: _5i|-. INFORMAZIONI riguardanti I'attivita di

l potrénno essere ﬂphleske lzelefqmc

"lil'lll a : seguente numero: 0935/67140!
al

e

e llh

.d e-mail: prontosoccorso
-

asﬂolta Das
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U.0.S.D. DI RADIOLOGIA ATTIVITA’

L’U.O. esegue attivita di diagnostica per immagini in radiologia
convenzionale, ecografia, T.A.C. Volumetrica, indagini relative
al settore clinico e chirurgico. Svolge inoltre attivita di studio

UBICAZIONE:PIANO TERRA

DIRETTORE CASTELLI FRANCESCO PAOLO nel controllo pre e postoperatorio per le Divisioni chirurgiche
DIRIGENTI MEDICI |LA FERRERA STEFANIA afferenti. E’ specializzata nello studio ecografico di superficie
LO PIPARO GIOVANNI per ’esame della Tiroide ed organi genitali.
TECNICI DI| DI FINI MARIA RITA
RADIOLOGIA FATATI MARINA PRESTAZIONI  AMBULATORIALI dal lunedi al venerdi previa
GALLINA MIRKO prenotazione al CUP o
PROETTO MARTINA » A;a ;
ZITEEEM s  RADIODIAGNOSTICA /TAC/ECOGRAFIA s
COLL. PROF. SAN. TROVATO GRAZIELLA €541 ‘ o
i, 4 B SN ATORE ~ Alla fine della prestazione radlologlca, "*"il erson
ASSISTENTE - |DI STEFANO CARMELA ~dell'accettazione consegna al paz:e te il mod :
AMMINISTRATIVO delega del refertg .

-

I‘ Samtarl sono disponibili a fornire n ai pazie
parentl g medici curantnh- — — = ‘
& M ! 'h

- !-u. L E

DA LUNEDI A VENERDI' dalle ore 12, 00 aIIL orJH3 30 :

-

' al numero 0935/671 374 RITIRO ESAI Lot ————
1. k. TUTTI | GIORNI DA: -~
15 | Wi %l UNEDI AVENERDI' DALL 11,00 ALLEOR
LUNEDI' E GIOVEDI' DALLE ORE 15,00 ALLE Oj

e R ;ub. l

Informazioni, rlgu?:;dantl I'attivita potranno es
telefonicamente ai-seguenti numdri: 09

e-mail: radia Io gia.basilotta@asp.en

RBEE: |
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U.O0.S. RECUPERO E RIEDUCAZIONE FUNZIONALE MEDICINA DELLO SPORT -Ambulatorio

UBICAZIONE: PIANO TERRA - PRIMO PIANO - PIANO TERZO | UBICAZIONE: PIANO TERRA |
RESPONSABILE DI CATALDO VINCENZA RESPONSABILE DI CATALDO VINCENZA |
TERAPISTI DELLA D'AMICO SILVANA Martedi dalle 8,30 alle 12,30
RIABILITAZIONE LI VOI SILVIO ANTONIA GAETANA Giovedi dalle 8,30 alle 12,30 e dalle 15,00 alle 17,00
MASSO-FISIO-KENESI | GAGLIANO MICHELE
TERAPICO

PRESTAZIONI AMBU LATORIALE
LUNEDI', MERCOLEDI' E VENERDI'

Visite fisiatriche
Valutazioni funzionali L.
Prescrizione presidi .
Trattamenti fisioterapici individuali

.Tq{ipia fisica strumentale - ':"""5 e
?'Rilisg\ifgﬁcert‘i‘cazi(]ni rmove=patenti pﬂt[okr'sgn}’;e a,

1

| ek
L - 5 . . 4
- e e & 5 e ; I Il. I . x

AZIONI riguardanti I'attivita potrann esSlefe rlﬁieste AU T
lefa ioa[ente a; 0935/67 71249 - 0935/671395

¥

. - Rl Qs
r



U.O.S.D. TERAPIA INTENSIVA E RIANIMAZIONE

UBICAZIONE: PIANO PRIMO | LPRE(?TQZ'?:! A\'/‘"B'fi!-c‘l\'l';o"“;'(-)(')i ade
DIRETTORE DILFABRIZIO DAVIDE unedi, Mercoledi e Venerdi dalle ore 9,00 alle ore 14,
DIRIGENTI MEDICI |CALDERONE VINCENZA ® Visite anestesiologiche
D'ALIO ALESSANDRA ® Visite Terapia del dolore
DI MARCO PIERFILIPPO ® Visite Nutrizione Enterale e Parenterale
TROVATO PIETRO ® Valutazione patrimonio venoso e pac 465/466 (posmonamento :
VITALE GIUSEPPINA device ed Rx torace controllo) S
COORDINATORE |DUCA CARMELO ® Lavaggio e medicazione catetere venoso i 3,3_(: @r
INFERMIERISTICO ‘ 3 M ,.p“”
POSTI LETTO B P ol

ATTIVITA’ -

~. % Ricoveri

.'“
. &

. \‘I\Iutazlode prle e-post-opa:atq.ul_ FZI;;N:I ‘ o - - iz 4 ‘ ’
ALtivi Stesiologica in sala oLera’orlah ; ! 1 ! e f"ﬂ o
0 éonsulelﬂe anestesiologiche e rlfm tori : —— = ey
presso le UU.00 "'T r|. bl e W W ' e
mento delle I e & g k{:;‘..;
-y l ils I| N | _Informazioni riguardanti I'attivita di reparto

- i .rlchles etelef nicamente a:
0935/ 671252- 0935/ 7120 935/671468
e-mail: anestgsm basilotta@asp.e

- P la|. l
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OCULISTICA-Ambulatorio OTORINOLARINGOIATRIA-Ambulatorio
(U.0.S. DIPARTIMENTALE
UBICAZIONE: PIANO PRIMO OTORINOLARINGOIATRIA OSPEDALE UMBERTO I°
DIRIGENTI MEDICI | CACCIATO FILIPPA ENNA)

INFERMIERA CALANDRA S. DOMENICA

UBICAZIONE: PIANO TERRA , |

PRESTAZIONI AMBULATORIALI DIRETTORE MAIRA SALVATORE ‘
Visite oculistiche
Ecogafigy OGNI MERCOLEDI’ DALLE 8,00 ALLE 13,00
Fonometria
Esame fundus ;.

Test di Schirmer @ visite ORL.
Conta cellule endotellall -

Yag laser

Fotocoagulazwne laser

VISIte per patenti
Specﬂlazmnl del'punto lacrimale dei canali lacrimali

000000000

» lNFORMAZIONI riguardanti I'attivita di reparto potranno essere
~ richieste telefonicamente a: 0935- 3
m‘ ocullstlculbamhﬁa@ﬂp 31 g

-

[-_-—-, e '-'“" - { l II
l | |
| [
"I“'lll T . ONCOLOGIA:Amb ‘lat;ri -
il s B l\
UBICAZIONE: PIANO TERRA ~'

DIRIGENTI MEDICE -s.w[BATAﬁzo DANIELA
_I° VENERDP’ DI OGNI MESE | |

l"

)



NOTIZIE UTILI
A CHI RIVOLGERSI PER....

RICOVERO URGENTE » PRONTO SOCCORSO

RICOVERO ORDINARIO/DH/DS » PRONTO SOCCORSO

SERVIZIO EMERGENZA-URGENZA 118

E' un servizio pubblico di pronto intervento che
fornisce una risposta adeguata in caso di urgenza ed
emergenza coordinato da una centrale operativa
attiva 24 ore su 24

Orario : dalle ore 20.00 alle ore 8.00 tutti i giorni
feriali; Nei giorni festivi dalle 8.00 alle ore 8.00 del
glorno successivo. Nei prefestivi dalle ore 10.00 alle

" ore 8.00 del g:orno successivo a quell, i.(esﬁ

\é”!h-.._ : T l’ | |I
|l "In{

Punto di Primo Intervento Pediatrico (PPIP)

~

E un ambulatorio Pediatrico previsto
nell’organizzazione del PTA ed é aperto dalle 10 alle
20 di giorni festivi e prefestivi. Fornisce le prestazioni
mediche per urgenze di basso o medio livello.

Via S.Giovanni presso locali Continuita Assistenziale
(Guardia Medica) - Tel. 0935/671513




PRENOTAZIONI VISITE E PAGAMENTI TICKETS

3 PRENOTAZIONI : Telefonica al Numero Verde

SPORTELLO CUP Per chiamate da rete fissa n. verde 800 679977
PIANO TERRA Per chi q il y : " 4 |
ANDRONE PRINCIPALE er chiamate da cellulare con costi a carico dell’'utente in base a

proprio piano tariffario 0935 - 520810

PRENOTAZIONI : Direttamente allo Sportello CUP

Da LUNEDI' a VENERDI' LUNEDI' E GIOVEDI' Presidio Ospedaliero “C. Basilotta”
dalle.ore 8.30 alle 12.30 Dalle 15.00 alle 17.00 Piano terra presso androne principale ' T
PR 4 ~
PRENOTAZIONI : Tramite CUP ON LINE ‘allfindirizzo
Il cittadino dovra fornire all’operatore il proprio 53 -
numero di telefono. Successivamente, e prima di = ."‘ g

effettuare la prestazione, il cittadino, si rechera
presso lo sportello CUP per il pagamento del TICKET
(se dovuto) ed eventualmente prelevare il foglio di
pa— prenotazmne

‘ (Rle] [ e
lora I‘Stent? sia |mpossmi'|'fato"a i :

- e e
bene che dlsdlca, poss‘ollm te die

r B

r

© |prm Trumq chlamando il .numero verde del C.U.P.ed ewhre ‘ '_ ¢ .
, dl mcorrere in sanzioni. ---
‘ l I| : N : ATTIVITA’ LIBERO PROFESSIONALE
I ¥ : - T
' “ Per le prenotaz:om e le Tnformtzwm su tari;
1 4 L I| | ricevimento rivolgersi all’apposito Ufficio
i 0935.516754 /0935, 516754 . g : }'
E (oppure allo spec:allsta che ettua
F" - professionale) ,
P04 L
;ﬁ}' Dopo la prenotazione gll utenti riceveranno

' deve essere. comunicato al CUP dl nfe
GIORNATA ED'IL RELATIVQ PAG;A



http://www.asp.enna.it/

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO NUMERI UTILI
UBICAZIONE: DISTRETTO SANITARIO CENTRALINO 0935/671111
PIAZZA S. FRANCESCO DI PAOLA
Assistente Sociale Collaboratore Furnari Domenica Francesca | PRONTO SOCCORSO 0935/646300
CONTINUITA' ASSISTENZIALE 0935/638332
L’Ufficio Relazioni con il I_’u_bblicc_) sv_ol_ge'le funzioni previ_ste dalla Dirgtti\_/a_ NICOSIA (Guardia medica)
del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 Gennaio 1994 “Principi
sull’erogazione dei servizi pubblici “ miranti a garantire agli utenti del S S N : CONTINUITA' ASSISTENZIALE VILLADORO |0935/644240
e Informazione, Accoglienza, Tutela, Partecipazione (Guardia Medica)
ATTIVITA’ CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE (CUP) 800/679977 o
¢ informare su orari, ubicazione, attivita, modalita d'accesso e DR RETEGSSH PN
personale di tutti i dipartimenti ospedalieri e servizi CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE (CUP)
territoriali DA CELLULLARE

¢ informare su consegna referti e servizi specialistici. i
€ informare sulle associazioni ed organizzazioni di volontariato che
collaborano con noi.

¥ ascoltare e comprendere le aspettative ed i bisogni degli utenti;
€ garantire al cittadino la trasparenza ed il diritto di accesso agli
atti ed ai procedimenti amministrativi.

* seq‘nalare eventuali disservizi - all’ mterruﬁ s ﬁ &-
all'interno “ delle Strutture Territoriali del

.f ualita berceplta dall'utente; (custom faction). ——— —
- !-upol-oon ribuire ai&"soluzione dei problemi !ostl, cco§i§ndo" le ! ] 3
proposte di y smgoll cittadini o di gruppi e raccordén iconi~' i g t ]
settorilinteressati;

effettuare un costante momtoragglo ‘dei ;servnl 1resl.ig‘amli:e..

- § s B t
N - B L s
il proprulcon nso alla_ : k L - 2
5simo de l'b Mtezza

Wt o
l DAI LJ;IEDI' A VEﬁEII‘i'I’JI '.




GRAZIE PER AVERCI




