DISTRETTO SANITARIO di AGIRA
Azienda Sanitaria Provinciale di Enna
 Viale A. Diaz, 7/9, 94100 Enna

P.IVA 01151150867 

Posta Elettronica Certificata (PEC) : protocollo.generale@pec.asp.enna.it
Centralino:  +39 0935 520111 

Fax aziendale : +39 0935 520127

L’Azienda Sanitaria Provinciale di Enna comprende il territorio della provincia di Enna più il Comune di Capizzi (ME) per una popolazione pari a circa 175.000 abitanti.
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DISTRETTO SANITARIO
Il Distretto Sanitario assicura i servizi di assistenza primaria relativi alle attività
sanitarie e alle integrazioni sociosanitarie nonché il coordinamento delle proprie
attività con quelle dei dipartimenti e dei presidi ospedalieri.
Le principali attività che il distretto assicura sono:
-assistenza primaria: medicina generale, pediatri di libera scelta, servizi di guardia
medica notturna e festiva.
-assistenza specialistica ambulatoriale;
-servizi consultoriali per la tutela della salute dell'infanzia, della donna e della
famiglia;
-servizi rivolti a portatori di handicap e anziani;
-servizi di assistenza domiciliare integrata.
DISTRETTO SANITARIO  DI AGIRA
comprende i comuni  di Agira, Assoro, Leonforte,  Nissoria e Regalbuto 
Direttore f. f. dott. Giuseppe Bonanno, Tel. 0935/697014  fax 0935/697042
Dirigente  amministrativo Dott.Giuseppe Crescimanno
Tel. 0935/697008
ASSISTENZA SPECIALISTICA 
Presso il Distretto di Agira si possono effettuare visite specialistiche  presso i Poliambulatori di Agira, Regalbuto e Leonforte. Sono garantiti locali adeguati e confortevoli, professionalità degli operatori, completezza della documentazione rilasciata al paziente e al medico curante.
PRESSO IL DISTRETTO DI AGIRA E’ PRESENTE il PTA
Il Presidio Territoriale di Assistenza (PTA) che rappresenta la “porta di ingresso” del
cittadino ai servizi territoriali, è ubicato a Leonforte in c/da S. Giovanni accanto al Presidio Ospedaliero.
All’interno del PTA sono collocati i seguenti servizi:
- Punto Unico di Accesso alle cure (PUA).
Presso il PUA  il cittadino può rivolgersi per ottenere informazione e orientamento sulle prestazioni erogate o presentare istanza  per le cure domiciliari ed il ricovero in RSA. 
- Assistenza sanitaria di base 
- Ambulatori  specialistici
- Ambulatori di gestione integrata.
- Assistenza integrativa
- Assistenza protesica
- Ufficio anagrafe assistiti- Scelta revoca del medico- CEE
- Esenzione ticket
- Centro Prelievi 
- Cure domiciliari
- Continuità Assistenziale
- PPI pediatrico 
- Igiene e Sanità Pubblica
- Medicina Legale e fiscale
 -URP
PRENOTAZIONE VISITE SPECIALISTICHE
Per prenotare una visita specialistica  il cittadino,  dopo essersi munito di impegnativa del medico curante  può recarsi personalmente alle sedi Cup del Distretto (Centro Unico Prenotazioni) ubicate presso la sede Distretto Sanitario di Agira  ed  il Presidio Ospedaliero di Leonforte, gli uffici sono aperti da lunedì a venerdì dalle ore 8.30 alle 12.00 ed il lunedì e giovedi  pomeriggio  dalle ore 15.00 alle 17.30 
Le prenotazioni telefoniche da rete fissa  vengono effettuate   chiamando al numero verde del call center  800 679977    da lunedì a venerdì dalle ore 9.00 alle ore  17.00.
Le prenotazioni telefoniche da cellulare vengono effettuate chiamando il numero 0935 520 810.
 Gli utenti di Regalbuto possono effettuare prenotazioni telefoniche presso il CUP di Agira al numero telefonico 0935697036 nelle giornate di martedi e mercoledi dalle ore 8.30 alle ore 12.00
ASSISTENZA SPECIALISTICA  TERRITORIALE 
Per ottenere prestazioni specialistiche (visite, esami diagnostici e di laboratorio) il cittadino deve essere munito dell’impegnativa del medico curante e della relativa prenotazione effettuata attraverso il CUP.
I tempi di attesa per l'esecuzione delle prestazioni ambulatoriali presso i Presidi dell'A.S.P. di Enna  sono in linea con la normativa vigente (D.L. 124/98) che prevede un tetto massimo di sessanta giorni.  
ISCRIZIONE AL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
Per  iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale e ottenere il libretto sanitario occorre recarsi presso gli Uffici Anagrafe Assistiti ad Agira via V. Emanuele n.56, a Leonforte c/da San Giovanni , a Regalbuto via Frate Andrea del Guasto.
Ottenuta l'iscrizione può essere scelto il medico di famiglia  e/o il pediatra di libera scelta, per i minori fino al compimento del 14° anno di età, fra i medici convenzionati e disponibili al momento. 
I cittadini extracomunitari in regola con le norme di soggiorno o che hanno richiesto il rinnovo del permesso di soggiorno, hanno diritto all'iscrizione obbligatoria al servizio sanitario  pubblico a parità di trattamento con i cittadini italiani. 
Assistenza Sanitaria all’estero per temporaneo soggiorno
Per l’assistenza sanitaria nei paesi della C.E.E., bisogna essere in possesso della T.E.A.M. (Tessera Europea Assistenza Malattia).
Per informazioni, rivolgersi agli Uffici Anagrafe Assistiti
ESENZIONE TICKET  PER PATOLOGIA
L’utente può ottenere  l’esenzione  dal pagamento del ticket per patologia o invalidità civile recandosi  presso gli uffici della Medicina di Base del Distretto.
Documentazione necessaria:
- Certificato del medico curante o certificato del medico specialista o cartella clinica
- Tessera sanitaria
Per informazioni telefoniche  gli utenti possono contattare gli operatori ai seguenti numeri:
Agira tel. 0935697043
Leonforte tel. 0935664389-0935664325
Regalbuto tel.0935911137 
Assoro tel.0935620420
Nissoria tel. 660277
ESENZIONE TICKET PER REDDITO
Per  ottenere l’esenzione ticket per reddito occorre recarsi presso gli Uffici Anagrafe Assistiti ad Agira via V.Emanuele n.56, a Leonforte c/da San Giovanni , a Regalbuto via Frate Andrea del Guasto.
Documentazione necessaria:
- Sottoscrizione del modulo di autocertificazione del diritto all’esenzione
- Fotocopia del documento di riconoscimento e tessera sanitaria del titolare e di ogni componente del nucleo familiari se maggiorenni, per i minorenni solo la tessera sanitaria.
Per informazioni telefoniche  gli utenti possono contattare gli operatori ai seguenti numeri:
Agira tel.0935697035
Leonforte tel.0935911138
Leonforte 0935664320
POLIAMBULATORI
AGIRA : via Vitt.Emanuele n. 56, tel.0935/697011
 branche specialistiche : 
Allergologia,Diabetologia, Geriatria, Ortopedia, Cardiologia, Medicina dello Sport,
Neurologia, Otorinolaringoiatria,Oculistica, urologia, centro prelievi.
PTA - LEONFORTE: c/da S. Giovanni tel.0935/664111
Branche specialistiche: 
Angiologia,Dermatologia, Neurologia, Oculistica, Otorinolaringoiatria,Ortopedia, Geriatria, Fisiatria, Cardiologia, Diabetologia, Centro prelievi,
REGALBUTO: via Frate Andrea del Guasto  tel.0935911111
Cardiologia,Dermatologia, Diabetologia, Otorinolaringoiatria, Ortopedia, Oculistica, Neurologia, Endocrinologia,Urologia, Malattie infettive, Centro prelievi (giovedi’).
ASSORO : Via Crisa,296 tel.0935620420
Branche specialistiche:
Geriatria,Diabetologia.
ASSISTENZA PROTESICA
L'Azienda autorizza l'erogazione gratuita di presidi e ausili: 
ausili per la terapia dell'ernia, ortesi spinali, ausili per l'udito, calzature ortopediche, protesi di arti, ausili per il sollevamento, carrozzelle, letti ortopedici, materassi antidecubito ecc. 
La prescrizione deve essere fatta da un medico specialista, dipendente o convenzionato con il Servizio Sanitario Nazionale, competente per tipologia di disabilità. 
Gli uffici sono ubicati presso le sedi dei Poliambulatori di Agira e Regalbuto ed il  PTA di  Leonforte .
Gli utenti  possono contattare i seguenti numeri telefonici :
Agira tel.0935697029
Leonforte tel. 0935664322
Regalbuto tel.0935911137
ASSISTENZA SANITARIA AI CITTADINI EXTRACOMUNITARI
Presso il Distretto, con sede a Leonforte, è istituito il servizio di accoglienza attiva per i cittadini extracomunitari  che assicura le seguenti prestazioni:
· Interventi sanitari di primo livello (ambulatorio di medicina generale)
· Segretariato sociale
· Rilascio codice S.T.P.  (stranieri temporaneamente presenti ) e codice ENI (Europei non iscritti)
I suddetti codici vengono rilasciati ai cittadini extracomunitari  e neo-comunitari temporaneamente presenti nel nostro territorio, non in regola con le norme relative al permesso di soggiorno, ai quali sono  garantite le cure ambulatoriali ed ospedaliere urgenti o comunque essenziali.
Il suddetto ufficio si trova presso la sede del PTA di Leonforte in c/da San Giovanni Tel. 0935664324
CERTIFICAZIONE MEDICO-LEGALE
Le certificazioni medico legali per il rilascio e rinnovo di patente, uso delle armi, guida natanti, idoneità fisica all'impiego, adozioni etc.  vengono rilasciate dal Servizio di Medicina Legale e  Fiscale.
Le sedi sono:
Agira via Vitt. Emanuele n°56, Tel. 0935697017
Leonforte C.da S. Giovanni, Tel. 0935664318
Regalbuto via  Frate Andrea del Guasto tel.0935/911128 
RICONOSCIMENTO DELL’INVALIDITÀ CIVILE
Per ottenere il  riconoscimento dell'invalidità civile,  il cittadino deve recarsi dal proprio medico di medicina generale che compila la certificazione medica che verrà trasmessa on line all’INPS e  consegna al cittadino la stampa firmata del certificato . Entro trenta giorni, il cittadino  deve presentare  domanda da inviare all’INPS per via telematica ed abbinare a questa il numero di certificato rilasciato dal medico. La data della visita sarà comunicata al cittadino dall’INPS e verra’ effettuata presso la sede del Distretto di Agira. E' importante, in sede di visita, essere in possesso di appropriata documentazione medico-specialistica, rilasciata da una struttura pubblica, in cui si evince la patologia invalidante.  
L’ufficio distrettuale invalidi civili è ubicato presso la sede del Distretto, Via V. Emanuele n°56, Agira, tel. 0935697031
 GUARDIE MEDICHE
	Orario
· Dalle ore 20.00 alle ore 8.00 tutti  i giorni,

· Nei giorni festivi dalle 8.00 alle ore 8.00 del giorno successivo

· Nei prefestivi dalle ore 10.00 alle ore 8.00 del giorno successivo a quello festivo


	Guardia  Medica Agira
Via V. Emanuele,56
Tel.  0935692263
Guardia Medica  Leonforte
C/da S. Giovanni accanto al Pronto Soccorso
Tel. 0935903306
Guardia Medica Assoro
Via Crisa 
Tel. 0935667660
Guardia Medica Regalbuto
Via Frate Andrea del Guasto
Tel .0935/911111


EMERGENZA 118
E’ un servizio pubblico di pronto intervento che fornisce una risposta adeguata in caso di urgenza ed emergenza coordinato da una centrale operativa attiva 24 ore su 24.
FARMACIA DISTRETTUALE
L’Unità operativa  distrettuale svolge i seguenti compiti:
· distribuzione farmaci ex allegato 2  del D.M. 22/12/2000 e successive modifiche ed integrazioni, dei farmaci di fascia H erogabili in  forma diretta e dei farmaci inclusi nell’elenco istituito ai sensi della legge n. 648/96.
· distribuzione diretta di farmaci ai pazienti affetti da malattie rare (art. 6 D.M. n 279-01)
· erogazione prodotti per pazienti affetti da fibrosi cistica, errori metabolici congeniti
· erogazione prodotti per pazienti affetti da talassemia
· erogazione eritropoietina  centri dialisi 
· erogazione prodotti per pazienti in nutrizione artificiale entrale e parenterale 
· importazione farmaci esteri 
· distribuzione farmaci off label
· ossigenoterapia domiciliare, distribuzione materiali di consumo per ventilatori polmonari 
· fornitura di prodotti dietetici e dei presidi sanitari ai soggetti aventi diritto all’assistenza integrativa (piaghe da decubito, insufficienza renale cronica, patologie polmonari, diabete).
· Approvigionamento e distribuzione dei farmaci e del materiale sanitario(disinfettanti, presidi medico chirurgici, materiale di medicazione, diagnostici ed altri dispositivi medici) per le necessità assistenziali delle strutture sanitarie del distretto poliambulatori, consultori,CSM,PTA,etc.)
· Informazione all’utenza sulle modalità  d’uso dei farmaci prescritti e dei correlati dispositivi medici.
· Partecipazione alle iniziative distrettuali in materia  di educazione alla salute. 
La Farmacia è ubicata presso il Presidio Ospedaliero di Leonforte tel. 0935/664342
SERVIZI TERRITORIALI
	Centro Salute Mentale
	Servizio Tossico Dipendenze
	Consultorio Familiare

	Il Centro Salute Mentale (CSM), promuove attività di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione dei disagi e dei disturbi psichici.
L’équipe è formata da psichiatri, psicologi, pedagogisti assistenti sociali e infermieri.
Tale Centro si trova ad Agira in via Emanuele n°56,
 Tel. 0935/697070
 La stessa équipe garantisce il servizio presso l’ambulatorio di Leonforte sito in Piazza  stazione n.2
 Tel. 0935 664610 / 664611 fax 664609;  
il lunedì e giovedì presso il Poliambulatorio di Regalbuto Piazza San Vito,

 Tel. 0935 911130 / 0935  911131
Servizio Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC) è situato presso l’Ospedale “Basilotta”  di Nicosia  ed  Enna. 

	 Il Ser.T.- Servizio per le Tossicodipendenze interviene nel campo della prevenzione, della diagnosi, cura e riabilitazione delle patologie legate alle dipendenze da sostanze (comprese alcool e tabacco).
 L’equipe è formata da psichiatri, psicologi, assistenti sociali e infermieri. 
 Il servizio si trova presso padiglione dietro ospedale “Basilotta” di Nicosia, 
Tel. 0935 671366 / 450 fax 671479
Centro di Ascolto presso il centro Humanitas di Leonforte 
Tel.  0935664328

	Il Consultorio Familiare è un servizio che ha come obiettivo prevalente la prevenzione. In tale ambito mira all’assistenza psicologica, sociale e sanitaria sostenendo la maternità/paternità responsabile, problematiche familiari  e minorili; e la prevenzione oncologica della sfera genitale femminile.
L’équipe è formata da ginecologi, psicologi, assistenti sociali, infermieri e ostetrici. . L'accesso è gratuito e diretto. Presso il Distretto sono attivi due Consultori con sede: 
Agira  Via V. Emanuele, n°56  
Tel. 0935 697067/60/61/62; la stessa equipe garantisce il servizio presso il Poliambulatorio di Regalbuto piazza San Vito, Tel.  0935 911143
Leonforte c/da S.Giovanni
Tel. 0935 664302- 0935664363

	           Neuropsichiatria
Infantile
Il Servizio di N.P.I. si occupa di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione delle patologie inerenti la salute mentale, disturbi alimentari e del comportamento nella fascia di età compresa tra zero e diciotto anni. 
L’equipe è formata  da neuro-psichiatri infantili, psicologi, assistenti sociali.
 La sede è sita in Via V. Emanuele n° 56, Tel 0935 697068/ 71/ 74 

	
	U.O. Educazione alla salute
L’educazione alla salute è lo strumento  indispensabile per la promozione della salute e la prevenzione della malattia, per soddisfare il diritto del cittadino all’informazione e per sviluppare negli individui e nelle famiglie la capacità di partecipare alle proprie cure. 
Il Responsabile Aziendale  dell’U.O. è la Dott.ssa Eleonora Caramanna .
Tel. 0935 520406



SERVIZIO IGIENE PUBBLICA  DISTRETTUALE  (SIAV)
Si occupa di profilassi delle malattie infettive e diffusive, comprese le vaccinazioni obbligatorie e raccomandate; effettua vigilanza sulle strutture di interesse collettivo (igiene delle scuole di ogni ordine e grado) effettua istruttoria, vigilanza e controllo per l’esercizio di studi medici, ambulatori radiologici, laboratori analisi e dei servizi di trasporto infermi e di infortuni a  mezzo ambulanze; si occupa di Igiene Edilizia per il parere dei progetti di costruzione di abitazione e di strutture con permanenza di persone; controllo sui pozzi, sorgenti e fonti di approvvigionamento idrico dell’acqua potabile, primi interventi di igiene ambientale riguardo aria, acqua, rumore, suolo ed abitato, adempimenti in materia di Polizia mortuaria e Igiene cimiteriale. 
Presso il Distretto il servizio è attivo in tutti i comuni  
 Agira:  Via V. Emanuele n° 56, tel. 0935697016/17;
Leonforte: c/da San Giovanni, tel 0935/664319
Assoro: via Crisa  297, tel. 0935/620833
Nissoria via Dell’Orto tel.0935/660157
Regalbuto  via  Frate Andrea  Del Guasto , tel.0935/911128
Centri di vaccinazione
Agira  via Vitt. Emanuele, 56 tel.0935/697016
Leonforte c/da S. Giovanni, tel.0935/664319
Nissoria via dell’Orto 1, tel.0935/660157
Regalbuto via  Frate Andrea del Guasto, tel 0935/911128
AREA DIPARTIMENTALE DI SANITA’ PUBBLICA VETERINARIA
	Servizio Sanità animale- Area A: attività di sorveglianza epidemiologica, profilassi delle malattie infettive e diffusive degli animali, anagrafe e risanamento degli allevamenti.
Agira Via V. Emanuele n°56,
Tel 0935697024 /697020
	Servizio igiene della produzione, trasformazione, commercializzazione, conservazione e trasporto degli alimenti di origine animale. Area B: attività di ispezione controllo e vigilanza sugli alimenti di origine animale e sugli impianti di produzione, trasformazione, deposito ecc. degli alimenti di origine animale.
Agira, presso macello comunale 
Tel. 0935/960122

	Servizio Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche – Area C attività di igiene e vigilanza delle produzioni zootecniche, degli allevamenti, degli alimenti e farmaci per animali, benessere animale e controllo residui.
Agira, Via V. Emanuele n°56, 
Tel. 0935/697013 


UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO (URP) 
L’URP è ubicato presso il PTA di Leonforte  è  aperto dal lunedì al venerdì con ricevimento dalle ore 8.30  alle ore 12,30   ed il lunedì e giovedì pomeriggio dalle ore 15.00 alle 17.30 il personale dell’URP risponde al seguente numero verde :  
800 418467.     
L'URP è lo strumento attraverso il quale l'Azienda comunica ed ascolta i suoi  utenti/clienti esterni ed interni, i testimoni istituzionali, i media e gli altri soggetti nel contesto sociale allargato. Assicura l'informazione-comunicazione, la tutela e l'accessibilità tramite la possibilità per l’utente di effettuare segnalazioni verbali , proposte o suggerimenti .
L'URP ha fatto propria la filosofia del reclamo come risorsa nell'ottica del miglioramento continuo della qualità dei servizi sanitari pubblici.
L'utente che ha subito un disservizio o vuole presentare osservazioni o reclami può farlo recandosi personalmente presso la sede distrettuale di competenza  o attraverso segnalazioni telefoniche. 
Il reclamo può essere verbale o scritto. L'URP provvederà al suo esame garantendo una risposta entro 30 giorni.
Presso la sede dell’URP i cittadini possono effettuare la dichiarazione di volontà per la donazione degli organi 
Residenza Sanitaria Assistita (RSA)
La  RSA è ubicata presso i locali del Presidio Ospedaliero “F.B. C.” di Leonforte
in c/da S. Giovanni, tel. 0935904159.
Destinatari
Anziani non autosufficienti, disabili e pazienti psichiatrici stabilizzati non assistibili a  domicilio e richiedenti trattamenti continui assistenziali e di recupero funzionale e sociale. 
Il paziente accede alla RSA presentando istanza presso il Punto unico di accesso (PUA). Il ricovero viene autorizzato da un apposita commissione istituita a livello distrettuale (UVM).
Documentazione necessaria:
Scheda di segnalazione  di ricovero in RSA compilata dai familiari o del medico curante .
- Cartella SVAMA SANITARIA  compilata dal medico curante.
- Scelta  della RSA compilata dal paziente o familiare delegato.
- Fotocopia del documento di riconoscimento e tessera sanitaria del paziente
- Fotocopia del documento di riconoscimento del familiare delegato
- Consenso informato
Gli utenti possono  chiedere  informazioni  al  seguente numero telefonico 0935 664390
